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The Public Safety Dispatcher Course exists to provide newly selected public safety dispatchers with an initial orientation and basic training. The instructional 

content and teachings methodologies in this course are present to better train new students in the increasingly complex role and function of the public safety 

dispatcher. Effective intitial training is critical for public safety dispatchers to acquire the necessary skills, knowledge, and abilities in order to provide quality 

service to the public and the law enforcement agencies they serve. 

Required	Major	Courses	(12	Credits) Notes
Offered every two years 

Sign in to your Self‐Service Student Planning account to load the recommended program map and to track your academic progress.

https://colss-prod.ec.azwestern.edu/Student/
jl228
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